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Objetivo

Orientar a los Operadores de Sistema y Mercado (OS/OM) y a los Agentes del mercado,
en el proceso de solicitar la autorizacién para realizar transacciones en el Mercado
Eléctrico Regional, y en el proceso de solicitar la actualizacion de informacion legal y/o
comercial en el Sistema Integrado de Informacién del MER

Alcance

Se establecen los pasos para remitir por correspondencia digital al EOR, los requisitos a
enviar por el agente de mercado solicitante y los requisitos a enviar por el OS/OM para
solicitar la autorizacion de un agente del mercado para realizar transacciones en el
MER, y para solicitar actualizacion de informacion en el Sistema de
Integrado de Informacién del MER.

La autorizacion de agentes para realizar transacciones en el MER y
su actualizacion de informacion es necesaria para los procesos siguientes:
1) Realizar transacciones en el Mercado de Oportunidad Regional o en el Mercado de Contratos Regional,
2) Participar en el proceso de asignacion de Derechos Firmes, 3) Registrar Contratos Firmes,

4) Retiro del agente del MER, y 5) Procesos asociados a las garantias del MER.

Indice
Seccion 1. Pasos para solicitar autorizacién de agentes para realizar transacciones en el MER 2
Seccion 2. Pasos para actualizar informacion en el Sistema Integrado de Informacion del MER 5
Ejemplo 1. Llenado de formulario FC-22 para solicitar la autorizaciéon de un agente para realizar transacciones en el MER .........ccccomecenecreenns 7

Ejemplo 2. Llenado de formulario FC-22 para solicitar la actualizacién de informacién en el Sistema Integrado de Informacion del MER .......8

Base normativa

Numerales 3.4 "Requisitos para realizar transacciones en el MER”,
3.5 “"Requisitos técnicos”, 3.6 “Requisitos para dejar de realizar transacciones en el MER”,
3.7 "Retiro definitivo de Agentes” del Libro I, y el numeral 8.3 "Mecanismo de
Asignacion de los DT” del Libro Il del RMER
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Definiciones

NOTA: Las definiciones establecidas en este documento deben ser utilizadas Unicamente para el interés de solicitar
autorizacion de un agente para realizar transacciones en el MER y su debida actualizacién de informacion comercial y legal en
el Sistema Integrado de Informacién del MER. Por tanto, se recomienda evitar asociar su contenido con procesos comerciales
fuera de los descritos en este documento.

Termino o sigla Definicién

Es el agente autorizado por el EOR para realizar transacciones en el MER, interesado en actualizar su

Agente autorizado . - . , . . iy
9 informacion (p. ej.: teléfono o contacto comercial) en el Sistema Integrado de Informacion del MER.

Agente del mercado Son las personas naturales o juridicas dedicadas a la generacién, transmisién, distribucion y
o agente del MER comercializacién de electricidad; asi como grandes consumidores habilitados para participar en el MER.

Agente del mercado solicitante . . o . .
9 Es el agente del MER interesado en solicitar la autorizacién para realizar transacciones en el MER

o Solicitante
CRIE Comisién Regional de Interconexion Eléctrica
FC-22 Formulario comercial del EOR para presentar solicitudes de autorizacion para realizar transacciones en
el MER, y la solicitud de actualizacion de informacion legal o comercial correspondiente.
MCR Mercado de Contratos Regional
MOR Mercado de Oportunidad Regional
RMER Reglamento del Mercado Eléctrico Regional

Seccion 1. Pasos para solicitar autorizacion de agentes para realizar transacciones en el MER

Paso Encargado Actividad

Agente de mercado solicitante Presentar a su OS/OM, los documentos de solicitud para realizar
1 transacciones en el MOR y MCR:
1) Formulario Comercial FC-22 debidamente llenado, sellado y
firmado por el representante legal de la empresa Solicitante.
2) Copia de Numero de Identificaciéon Fiscal y/o Nimero de
Registro de Contribuyente.
3) Carta de notificacién de constitucién o copia de boleta de
depodsito de Garantia minima de pago en el MER conforme lo
establecido en la Guia de garantias para respaldar obligaciones

de pago en el MER.

Nota: Las personas registradas en este formulario recibiran de forma automatica un correo

electrénico de alerta cuando la garantia disponible para realizar transacciones alcance un valor igual
o inferior al 50% y 30% en relacion a la garantia constituida. En caso no desee que una de las
personas registradas reciba estas notificaciones, puede seleccionar "No" en el campo ";RECIBIR
NOTIFICACIONES DE GARANTIAS?".
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Paso Encargado Actividad

ilMPORTANTE! El Agente del mercado debe proveer garantia de pago, como lo establece el numeral 1.9 del Libro Il del
RMER. El OS/OM debera establecer el monto minimo de garantias para el primer trimestre de actividades en el MER,
de acuerdo con lo establecido en el numeral 1.9.1.3 del Libro | del RMER:

“En todo caso, el monto de las garantias de pago no podrd ser inferior a un valor minimo que cubra los pagos de transacciones por
desviaciones en tiempo real, el Cargo por Servicio de Operacién del Sistema, el Cargo por Servicio de Regulacion del MER y los cargos por
servicio de transmision regional aplicables. El valor minimo se calculard como el promedio mensual, calculado sobre los tltimos tres meses
de transacciones del agente, de los pagos efectuados por el mismo por los conceptos anteriores. Para los agentes nuevos, el monto minimo
de garantias durante el primer trimestre serd establecido por cada OS/OM".

OS/OM A través de las direcciones electrénicas, osom@enteoperador.org y
2 bdsiim@enteoperador.org, enviar al EOR los siguientes requisitos:

1) Carta al director ejecutivo del EOR, firmada por el gerente
general o la méxima autoridad del OS/OM, indicando lo
siguiente:

e Constar que el Solicitante estd habilitado en el mercado
nacional para realizar transacciones internacionales.

e Certificar que el Solicitante cumple los requisitos técnicos
aplicables establecidos en el numeral 3.5 del Libro | del
RMER.

2) Formulario Comercial FC-22, debidamente sellado y firmado
por la persona autorizada por el OS/OM ante el EOR.

3) Documentacién presentada por el Solicitante al OS/OM.

EOR Revisar la documentaciéon remitida por el OS/OM por correo
3 electrénico. En los 5 dias habiles siguientes, desde la fecha de
recepcion, podrad solicitarle al OS/OM cualquier informaciéon o

aclaracion adicional relacionada con los requisitos de la solicitud.

OS/OM o agente del mercado =~ Completar la informacion solicitada por el EOR, y remitirla al EOR a
4 solicitante través del OS/OM, a los correos osom@enteoperador.org y
bdsiim@enteoperador.org, en un plazo de 10 dias habiles.

En caso el EOR no reciba la informacion solicitada en plazo, dara por caducado el
tramite y archivara la solicitud (Numeral 3.4.3 del Libro | del RMER).

EOR Revisar la documentaciéon remitida por el OS/OM por correo

! electronico.

Notificar al OS/OM con copia a la CRIE, sobre la autorizacién del agente
para realizar transacciones en el MER, si la informacién documentada
cumple con los requisitos de la solicitud.
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Paso Encargado Actividad

En el caso contrario, si la informacién documentada no cumple con los
requisitos de la solicitud, notificar por escrito al OS/OM
correspondiente sobre la negacion de la solicitud de realizar
transacciones en el MER.

EOR Una vez autorizado por el EOR para realizar transacciones en el MER,
6 la informacion de contacto comercial (nombre del contacto comercial,
su correo electrénico, teléfono y sitio web) serad publicada en el portal

web del Ente Operador Regional en la pagina siguiente:

https://www.enteoperador.org/dashboards/agentes-autorizados-

transacciones-mer/

El EOR notificara al OS/OM la autorizacion o la negacién de la solicitud en un plazo no mayor a 30
dias después de la fecha de recepcion de la solicitud, o de la informacién o aclaracion adicional.

jRecuerde! Notificar inmediatamente al EOR, a través de su OS/OM, cualquier cambio en su

informacion relacionada con la solicitud de autorizacion para realizar transacciones en el MER.
(Numeral 3.4.3 del Libro | del RMER)

El EOR podra solicitar a través de su OSOM, actualizaciones de datos de los agentes autorizados para realizar
transacciones en el MOR y MCR con el objeto de garantizar la seguridad y consistencia
de informacién comercial en nuestra Base de Datos Regional.
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Seccidn 2. Pasos para actualizar informacion en el Sistema Integrado de Informacion del MER

Paso Encargado Actividad

Agente autorizado Presentar a su OS/OM, el Formulario Comercial FC-22 el cual debe
1 incluir lo siguiente:

- Completar la informacion en todos los campos del formulario.

- Marcar con una ‘X' en la casilla lateral al (los) campo(s) que
desee actualizar en el Sistema Integrado de Informacién del
MER.

- Firma del representante legal vigente, conforme al acta de
constitucion.

- Sello de la empresa.

Para actualizar el tipo de sociedad mercantil o representante legal,
deberd adjuntar copia de constancia de la informacion legal
actualizada emitida por la entidad encargada para el registro mercantil
o de empresas.

Puede adjuntar documentacién de respaldo que considere relevante
para el proceso de actualizacién.

Nota: Las personas registradas en este formulario recibiran de forma automatica un
correo electronico de alerta cuando la garantia disponible para realizar transacciones
alcance un valor igual o inferior al 50% y 30% en relacion a la garantia constituida.
En caso no desee que una de las personas registradas reciba estas notificaciones,
puede seleccionar “No" en el campo ";RECIBIR NOTIFICACIONES DE GARANTIAS?".

0S/OM A través de las direcciones electronicas, osom@enteoperador.org y
2 bdsiim@enteoperador.org, enviar al EOR los siguientes requisitos:
1) Carta al Director Ejecutivo o al Gerente de Mercado del EOR,
firmada por el gerente general, la maxima autoridad del OS/OM
o la persona autorizada por el OS/OM ante el EOR, informando
la solicitud de actualizacién de informacién por parte del
agente autorizado.
2) Formulario Comercial FC-22, debidamente sellado y firmado
por la persona autorizada por el OS/OM ante el EOR.
Documentacién presentada por el Solicitante al OS/OM.

EOR Revisar la documentacién remitida por el OS/OM por correo
3 electrénico. En los 5 dias héabiles siguientes, desde la fecha de
recepcién, podrad solicitarle al OS/OM cualquier informacién o

aclaracion adicional relacionada con los requisitos de la solicitud.
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Encargado Actividad

Agente autorizado

EOR

EOR

Completar la informacion solicitada por el EOR, y remitirla al EOR a
través del OS/OM, a los correos osom@enteoperador.org vy
bdsiim@enteoperador.org.

Revisar la documentacién remitida por el OS/OM por correo
electronico.

Notificar al OS/OM sobre la actualizacién de informacién del agente
autorizado en el Sistema Integrado de Informacién del MER.

La informacion de contacto comercial actualizada (nombre del
contacto comercial, su correo electronico, teléfono y sitio web)
aparecerd en el portal web del Ente Operador Regional en la pagina
siguiente:

https://www.enteoperador.org/dashboards/agentes-autorizados-

transacciones-mer/

El EOR podra solicitar a través de su OSOM, actualizaciones de datos de los agentes autorizados para realizar

transacciones en el MOR y MCR con el objeto de garantizar la seguridad y consistencia

de informacién comercial en nuestra Base de Datos Regional.
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Ejemplo 1. Llenado de formulario FC-22 para solicitar la autorizacién de un agente para realizar transacciones en

el MER

Version v 2209
ENTE OPERADOR REGIONAL e
Colonia San Benito avenida Las Magnolias # 128,
San Salvador, El Salvador, Centro América. FECHA DE SOLICITUD
PBX: (503) 2245-9900, 2245-8902; FAX: (503)2208-2368 ‘ 15 | sep 2022
I Formulario Comercial FC-22

Seleccione esta opcion
para solicitar autorizacion
a un agente para realizar
transacciones

Formulario de solicitud de autorizacion de agentes para realizar transacciones en el MER y actualizacion de datos de agentes autorizados

TIPo DESoLICITUD: | ® Autorizacion pararealizar transacciones enel Mercado EléctiicoRegional O Actual deir el sistema R

NSTRUCCIONES PARA LA EMPRESA SOLICITANTE: Completar los campos de |a seccion DATOS GENERALES DE LA EMPRESA Y DATOS DE CONTACTO COMERCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL. Recuerde incluir |a firma del Representante legal y el sello de la empresa

S DE LA EMPRESA

Incluir la abreviatura

; 4 E/ RAZON SOCIAL:
del tipo de sociedad

I Empresa de Energia, 5.A. I 7.-CODIGO REGIONAL DEL AGENTE:

EMEGSA 8.-ACTIVIDAD ECONOMICA: Seleccione unaopcisn:

Debe contener entre
5 a 12 caracteres

mercantil, por ejemplo,
"S. A

O DE IDENTIFICACION FISCAL: | 1234-123456-102-1 ‘ @ Generador

3 Distribuidor
123456-7

4.- NUMERO DE REGISTRO DE CONTRIBUYENTE: |

> Comercializador

) GranUsuario/ Gran Consumidar

5.- DIRECCION DEL SITIO WEB: |

WWW . emegsa.com.pa

6.- DIRECCION: Avenida 310, Avenida Circunvalacién, Ciudad de Panama, Panama.

COMENTARIOS: ‘

DATOS DE CONTACTO COMERCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL

RECIBIR NOTIFICACIONES

NOMBRE COMPLETO HEAARANTIALS CORREO ELECTRONICO CODIGO DE AREA TELEFONO
9.-CONTACTO COMERCIAL #1 (CCOT): | Marco José Lopez Orellana ‘ i | ‘ mlope:@emegsa.com.pa ‘ ‘ (507) ‘ | 2307215 |
10.-CONTACTO COMERCIAL #2 (CC02): | | \ | [ |
11.-REPRESENTANTE LEGAL (RLO1): | Carlos Cobar Méndez ‘ si ‘ ccobar@emegsa.com.pa ‘ ‘ (507) ‘ | 2307215 1

12.-REPRESENTANTE LEGAL (RLO2): | ‘

‘ ,EMEGSA

Sello de la empresa

Esta seccion es ocupada
por el OS/OM Nacional y

=
ll‘;‘!‘/_l{ 0
emame Lega,

La firma del
representante legal
debe coincidir con la
firma en el acta de
constitucion de la
empresa.

sl i S POl'd LERREEER |10 Dt 0s/0M Y EOR
solicitamos ejar en
blanco. Para uso exclusivo del 0S/OM Para uso exclusive del EOR

Espacio para sello y fecha de recepcion de solicitud

Persona autorizada por el 0S/0OM ante EOR [ ‘

Fecha [

Estabiecer ef monto minime de garootios
para un nuevo Agente del mercado,
canforme a lo estableciad en ef numeral
1.9.1.3 del Libro N del RMER

Sello del OS/OM Firma autorizada
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Ejemplo 2. Llenado de formulario FC-22 para solicitar la actualizacién de informacion en el Sistema Integrado de

Informacion del MER

ENTE OPERADOR REGIONAL
Colonia San Benito avenida Las Magnolias # 128,

San Salvador, El Salvador, Centro Ameérica.

PBX: (503) 2245-9900, 2245-9302; FAX: (503)2208-2368

Formulario Comercial FC-22

Version v.3.2209

FECHA DE SOLICITUD

\ 15 [ sep 2022

Formulario de solicitud de autorizacion de agentes para realizar transacciones en el MER y actualizacion de datos de agentes autorizados

TIPO DE SOLICITUD: () Autorizacion pararealizartransacciones en el Mercado Eléctrico Regional

(@ Acwalizacion de informacian en el Sistema Integrado de Informacion del MER

INSTRUCCIONES PARA EL AGENTE AUTORIZADO: Completar todos los campos del formulario y sefialar con una 'X’ en la casilla lateral, los campos que desea actualizar en el Sistema Integrado de Informacion del MER

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

Empresa de Energia, S.A. |

L]
L] EMEGSA \

1.- NOMBRE / RAZON SOCIAL:

2.- SIGLAS DEL AGENTE:

7.-CODIGO REGIONAL DEL AGENTE:

8.-ACTIVIDAD ECONOMICA:

6GEMEGSA

Seleccione unaopeisn:

Seleccione esta
opcion para solicitar
actualizacion de su
informacion en el
EOR

: Si  desea sustituir
@ Generador A
O Distibuidor algtn contacto
Recuerde adjuntar 0 Comercaiizador comercial, puede
documentacion ON DEL SITIO WEB: [] Www.emegsa com.pa QSRR Ao usar las acciones
adicional  para  los jon: Avenida 310, ida Ci 1 Ciudad de P 4, Panama. “agregar” y
casos de actualizacion “eliminar” registro.
de informacion . gyes:
mercantil (razon social) Para eliminar, puede
o representante legal.  FGNTACTO COMERCIAL Y REPRESENTANTE LEGAL anotar Unicamente
ACCION NOMBRE COMPLETO EImRNETIRCAC s CORREO ELECTRONICO coDIcoDEAREA  TELEFoNo| © Mombre de la
Recuerde  usar el o comesciancon: [ | 1] T l il | . . EE | sa7ais] PErsona:
E T I . B
campo COMENTARIOS gregar uan Jose Sanchez sl sanchez@emegsa.com.pa ( ) 1!
en el caso de explicar \crocomerciaL#2 cco2: || Eliminar | | X [ Marco José Lopez Orellana Il ] [ | |
alguna observacion | = = = = :
e, SENTANTE LEGAL (RLO1): ‘ Agregar | I X ‘ Veronica Martinez Echeverria | si ‘ ceobar@emegsa.com.pa ‘ ‘ (507) ‘ ‘ 2307215
puntual en su solicitud. 15 fiiAa del
1= TANTE LEGAL (RLO2): ‘ | |—‘ | | |

actualizada emitida por la entidad encargada para el registro mercantil o de empresas. Puede adjuntar documentacion de respalde que

Fara actualizacion del tipo de socidad anonima o el representante legal deberd adjuntar copia de constancia de la informacién legal
considere relevante para el proceso de actualizacion

PARA USO EXCLUSIVO DE OS/OM Y EOR

Para uso exclusivo del 0S/0M

Persona autorizada por el 0S/OM ante EOR I

Fecha I

Sello del OS/OM Firma autorizada

‘ ,EMEGM

Sello de la empresa

Para uso exclusivo del EOR

Espacio para sello y fecha de recepcion de solicitud

representante legal
debe coincidir con la
firma en el acta de
constitucion de la
empresa.




