| ENTE OPERADOR REGIONAL 06 de abril de 2026

EOR-DE-06-04-2026-087

Ingenieros

Jorge Alvarez - Gerente General AMM

Juan Guevara - Administrador Unico Propietario UT
René Barrientos - Director Ejecutivo CND-ENEE
Rodolfo Lopez - Gerente CNDC-ENATREL

Julio Matamoros - Director Division DOCSE-ICE

Carlos Barretto - Director CND-ETESA

Sus despachos.

Asunto: Actualizacion a comunicacion EOR-DE-06-01-2022-016 para intercambio de
informacién oportuno.

Estimados ingenieros:

Con el fin de garantizar un intercambio de informacion oportuno y una atencién efectiva a sus
consultas, se remite un recordatorio y actualizacion del directorio institucional originalmente
informado mediante la nota EOR-DE-06-01-2022-016.

En ese sentido, se solicita considerar lo siguiente:

1. Correos institucionales segun origen de la comunicacion:

+ osom@enteoperador.org (para comunicaciones provenientes de OS/OM).
« agentes@enteoperador.org (para comunicaciones provenientes de agentes del MER).

2. Uso del directorio actualizado:

Las comunicaciones técnicas y administrativas deberan dirigirse a los responsables de area
conforme al organigrama vigente.

3. Protocolo de copia en correspondencia electrénica:

Toda comunicacion formal debera incluir en copia a la Sra. Eunice Martinez, asistente de
gerencias y coordinaciones (emartinez@enteoperador.org).

4. Difusion a agentes:

Se agradecera asegurar que esta estructura de contacto y los procedimientos sean difundidos a
los agentes participantes en sus respectivos mercados nacionales.

Se adjunta como Anexo | el directorio actualizado de contactos institucionales.
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Agradecemos su colaboracién para fortalecer la coordinacion y eficiencia en el manejo de las

comunicaciones y solicitudes de informacion que ingresan al EOR en beneficio del sector
eléctrico regional.

Atentamente,
/ ¢ ol
M o e
RENE GONZALEZ CASTELLON
Director ejecutivo
CC.: Gerentes, coordinadores y Staff EOR.
Archivo.
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